REGULAMIN NEWSLETTERA PANI RODO

Obowigzujagcy od 2.08.2025 .

§1. Definicje

. Administrator (danych osobowych) - czyli ten, kto decyduje o tym, jakie dane osobowe i wjakim
celu sg przetwarzane. Administratorem danych oséb zawierajgcych umowe na dostarczenie
nieodptatnej tresci cyfrowej (lead magnet), jest Ustugodawca, czyli ja. Kim, zatem, jestem?

Ustugodawca - czyli Agnieszka Zientek-Wolska, prowadzaca dziatalnosé gospodarcza pod
nazwa Intelica Agnieszka Zientek-Wolska, NIP: 6652823920, REGON: 365947691; adres:
Nowy Krzymoéw 3a, 62-513 Krzymow, mail: kontakt@panirodo.pl Ustugodawca dostarcza
osobie, ktéra zawrze z nim umowe na otrzymywanie bezptatnych tresci cyfrowych, wtasnie takie

An

tresci. ©
Uzytkownik — osoba, ktéra zawiera umowe na otrzymywanie bezptatnych tresci cyfrowych.
Moze nim by¢ Subskrybent newslettera, Klient/Konsument/Klient-Konsument, ktory wyrazit
odrebng zgode na zapis do newslettera, przy okazji dokonania zakupu w Sklepie Ustugodawcy
(sklep.panirodo.pl/). Na pewno wsrod tych definicji odnajdziesz taka, ktéra pasuje wtasnie

do Ciebie & .

. Newsletter — ustuga polegajaca na wysytce droga elektroniczng informacji edukacyjnych i/lub

marketingowych, przez Ustugodawce na adres mailowy podany przez Uzytkownika podczas
zapisu. Warunkiem otrzymywania newslettera, jest zgoda wyrazona przez Uzytkownika. Czyli: Ty
zgadzasz sie na otrzymywanie ode mnie maili z nowinkami w zakresie ochrony danych
osobowych albo z informacja o moich produktach, a ja Ci te maile wysytam.

Lead magnet - tres¢ lub ustuga cyfrowa, ktérg Ustugodawca dostarcza bezptatnie
Uzytkownikowi, w zamian za zapisanie sie do newslettera, zgodnie z Regulaminem newslettera.
Taka trescig moga by¢ np. e-book, chcecklista, mini-kurs online, webinar, infografika itp. Czyli:
w podziekowaniu za zapis do mojego newslettera, przesytam Ci darmowy dostep
do konkretnej tresci.

. Tresé cyfrowa — informacje opracowane w formie cyfrowej i w taki sposéb dostarczone. Tres¢
cyfrowa nie jest dostarczana Uzytkownikowi na zadnym nosniku. Czyli: prezent za zapis
do newslettera, dostajesz ode mnie w formie linku do pobrania pliku w mojej strony.
Konsument — petnoletnia osoba fizyczna, posiadajaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
ktéra dokonuje u Ustugodawcy zakupu niezwigzanego bezposrednio z jej dziatalnoscia
zawodowag albo gospodarczg.

Klient - petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ale majgca zdolnosé



mailto:kontakt@panirodo.pl

10.
11.

12.

13.

14.

15.

do czynnosci prawnych, ktéra dokonuje u Ustugodawcy zakupu zwigzanego bezposrednio z jej
dziatalnoscig zawodowa albo gospodarcza.
Klient-Konsument - petnoletnia osoba fizyczna, ktéra u Ustugodawcy dokonata zakupu
bezposrednio zwigzanego z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy zakup nie posiada dla tej osoby
charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarcze;.
Zaréwno Klient, Konsument, jak i Klient-Konsument, dalej zwani sg zamiennie: Kupujacym.
Polityka prywatnosci — dokument opublikowany na stronie blog.panirodo.pl, w zaktadce
»RODO i Regulaminy”, w ktérym okreslone sg zaréwno cele, jak i sposoby przetwarzania
danych osobowych przez Ustugodawce oraz wskazane zostaty prawa osob, ktorych dane
dotyczg. Czyli w tym dokumencie mozesz sprawdzi¢, jakie Twoje dane i w jakim celu
przetwarzam.
Dane osobowe - kazda informacja, ktéra pozwala zidentyfikowaé¢ osobe fizyczng. Danymi
osobowymi moga by¢ (na przyktad) imie i nazwisko, adres (oraz adres mailowy), identyfikator
osobowy, dane lokalizacyjne, numer IP komputera, czy numer telefonu. Danymi osobowymi sa
rowniez szczegolne czynniki, ktére okreslaja fizyczna, polityczna, kulturowa, spoteczna (a takze
genetyczng, psychiczng, fizjologiczng czy ekonomiczng) tozsamosc¢ osoby. Spokojnie, przy
zapisie do newslettera, potrzebuje tylko Twojego imienia oraz adresu mailowego = .
RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych).
Zgoda - swiadome i dobrowolne dziatanie potwierdzajgce wole Uzytkownika. Potwierdzenie
moze zosta¢ wyrazone w dowolnej formie, jak chocby:
e poprzez zaznaczenie checkboxa dotyczacego wyrazenia zgody na subskrypcje
newslettera i otrzymywanie bezptatnych tresci edukacyjnych i marketingowych;
e poprzez klikniecie w link potwierdzajgcy zapis do newslettera, otrzymany w wiadomosci

zwrotnej po zapisie.

Czyli nie moge wysyta¢ do Ciebie wiadomosci, jesli to Ty nie podejmiesz dziatania.

Takim dziataniem jest klikniecie w link, wypetnienie formularza zapisu, zapoznanie

sie zTYM Regulaminem i zaznaczenie zgody na otrzymywanie mojego newslettera.
Reklamacja - dochodzenie roszczen od Ustugodawcy w zwigzku z niezgodnoscia lead magnetu
z umowa. Jesli okaze sie, ze w ramach zapisu na newsletter, miatam Ci wystaé
np. checkliste zgodnosci z RODO dla JDG, a zamiast tego, otrzymasz ode mnie infografike z
zasadami ochrony danych, mozesz ztozy¢ u mnie Reklamacje. @ Podobnie, jesli mimo
zapisu na newsletter, nie otrzymasz ode mnie tresci cyfrowej, wskazanej jako prezent przy
zapisie.
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Srodowisko cyfrowe - sprzet komputerowy, oprogramowanie i potaczenia sieciowe
wykorzystywane przez Kupujacego w celu uzyskania dostepu do tresci cyfrowej lub ustugi
cyfrowej lub korzystania z nich. Czyli wszystko to, z czego korzystasz, zeby zapisac¢ sie na moj

newsletter, pobra¢ i korzystac¢ z prezentu, ktéry daje Ci za zapis & .

Kompatybilno§é - wspodtdziatanie tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej ze sprzetem
komputerowym lub oprogramowaniem, bez koniecznosci ich przeksztatcenia. Czyli po prostu
zgodnos$é techniczna. Zeby pobraé prezent po zapisie na newsletter, potrzebujesz dostepu
do Internetu i przegladarki internetowej. Zeby otworzyé np. PDF, potrzebujesz programu,
ktéry Ci to umozliwi. Brak takiego programu, brak dostepu do Internetu, brak sprzetu, na
ktéry mozna pobrac tresé cyfrowa, to brak takiej zgodnosci.

§2. Postanowienia ogoélne

Na czym polega newsletter? To ustuga oparta na przesytaniu informacji elektronicznych
dotyczacych mojej oferty handlowej do Ciebie(czyli do Uzytkownika), na podany przez Ciebie,
podczas zapisu, adres mailowy. Moja oferta handlowa, moze zawiera¢ tresci marketingowe
i reklamowe moich produktéw lub ustug.

Ustuga newslettera jest bezptatna. Chcac sie do niego zapisaé, nie jestes zobowigzany
do niczego poza podaniem swoich danych osobowych (imienia i adresu e-mail),
a ja przetwarzam te dane wytgcznie w celu dostarczania Ci newslettera.

Jezeliw zamian za zapis do newslettera, udostepniam Ci tres¢ lub ustuge cyfrowg (lead magnet),
dochodzi wéwczas do zawarcia miedzy nami umowy na dostarczenie Ci przeze mnie tresci lub
ustugi cyfrowe;.

Musisz wiedzie¢, ze tresci lead magnet, tak jak wszystkie inne tresci, ktére tworze, majg swoja
cene. Jesli zapisujesz sie do mojego newslettera, podajesz swoje dane osobowe (imie oraz adres
mailowy), a takze zgadzasz sie na otrzymywanie ode mnie wiadomosci, w zamian za co ja
dostarczam Ci lead magnet - Ty ,optacasz” go swoimi danymi osobowymi, ktére wprowadzasz
w formularzu zapisu na newsletter. To jedyny koszt, jaki ponosisz.

Jesli jednak nie chcesz ptaci¢ za lead magnet swoim imieniem oraz adresem e-mail (czyli nie
wyrazasz zgody na subskrypcje mojego newslettera), ale jednak chciatbys mie¢ dostep do lead
magnetu, mozesz go po prostu kupi¢é w moim sklepie (https://sklep.panirodo.pl),
na zasadach okreslonych w Regulaminie Sklepu.

Dostarczenie tresci lub ustug cyfrowych (lead magnet) nastepuje wytacznie w formie

elektronicznej, poprzez Internet (ale o tym juz czytate$ w rozdziale dotyczacym definicji &2 ).
Zobowigzuje sie dostarczy¢ tres¢/ustuge cyfrowg (lead magnet) zgodnie z umowa.

§3. Przetwarzanie danych osobowych
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1. Administratorem danych osobowych, podawanych w celu skorzystania z bezptatnej
tresci/ustugi cyfrowej (lead magnet) i zapisania sie do newslettera Ustugodawcy, jest
Ustugodawca — czyli ja. Moje dane mozesz sprawdzi¢ w rozdziale dotyczgcym Definicji).

2. Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w celu wysytania Ci zamowionych informacji
handlowych i marketingowych droga elektroniczng, na adres e-mail, ktéry podasz w formularzu
zapisu na newsletter. Podstawg przetwarzania Twoich danych bedzie:

a) w przypadku zapisu na newsletter: art. 6 ust. 1 lit. a RODO, czyli Twoja zgoda;

b) wprzypadku samejwysytkitresci edukacyjnychi marketingowych: art. 6 ust. 1 lit. fRODO
— czyli méj prawnie uzasadniony interes, ktérymi sg marketing moich wtasnych
produktéw i ustug, a takze dochodzenie roszczen/obrona przed roszczeniami.

3. Jestem rowniez Administratorem danych osobowych osdb fizycznych, ktére zdecydujg sie
na zawarcie odptatnej (srodkami pienieznymi) umowy ze mnag (czyli z Ustugodawcy)
na udostepnienie tresci/ustugi cyfrowej (lead magnet). Dane osobowe Kupujgcego, bede
wowczas przetwarzata w celu zawarcia i realizacji umowy sprzedazy, na podstawie art. 6 ust. 1
lit. b RODO. W takiej sytuacji, niezbedne jest podanie danych osobowych przez Kupujacego,
a nastepnie - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO - wywiagzania sie obowigzkdw, jakie na mnie,
jako na Ustugodawce, naktada prawo:

e ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb fizycznych,

e ustawaz dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa,

e ustawaz dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug;
oraz na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli prawnie uzasadnionego interesu Administratora,
ktérym jest dochodzenie roszczen i/lub obrona przed roszczeniami.

4. Dane osobowe przetwarzam zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa;
tj. z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: RODO),
z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych, a takze z ustawg z 18 lipca 2002 r.
o swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

5. W przypadku ptatnosci danymi osobowymi za udostepnienie tresci/ustugi cyfrowej (lead
magnet), podanie danych jest dobrowolne i wymaga Twojej aktywnej zgody.

6. Brak podania wymaganych danych, uniemozliwia realizacje umowy, wystawienie dokumentu
ksiegowego i/lub wysytke newslettera.

7. Dane osobowe Uzytkownika/Kupujgcego, gromadze bezposrednio od oséb, ktérych dane
dotycza, tj. poprzez wypetnienie formularza z danymi kontaktowymi podczas zapisu
do newslettera lub podczas przekazania danych do zawarcia odptatnej umowy sprzedazy.

8. Przetwarzam dane osobowe przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktérego je zebratam,
czyli:




a)

b)

c)

w celu realizacji umow sprzedazy oraz wystawienia dokumentéw ksiegowych - 5 lat,
liczac od konca roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku,
zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa;

do czasu odwotania przez Ciebie zgody, jesli przetwarzanie danych opiera sie na zgodzie,
ktorej udzielites — zapis na newsletter;

w celu dochodzenia roszczen przez albo przeze mnie albo wobec mnie - na podstawie
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny. Jezeli przepis szczegdlny nie stanowi
inaczej, termin przedawnienia wynosi szes$¢ lat, a dla roszczen o swiadczenia okresowe
oraz roszczen zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci gospodarczej - trzy lata.

9. Moge powierzy¢ dane Uzytkownika/Kupujacego innym podmiotom, w celu wykonania ustug na

moje zlecenie. Jakie to moga by¢ podmioty? Przede wszystkim hostingodawcy, dostawca

newslettera, dostawca programu do wystawiania faktur, obstuga ksiegowa, obstuga zamoéwien

itp.

10. Twoje dane osobowe, w ramach zapisu do newslettera lub dane osobowe Kupujacego — w celu

odptatnego zakupu tresci lead magnet, nie sg przekazywane do panstw trzecich, ani organizacji

miedzynarodowych.

11.Tobie

jako Uzytkownikowi (subskrybentowi newslettera) oraz Kupujgcemu, przystuguja

nastepujgce prawa:

dostepu do tresci danych osobowych, w tym otrzymania bezptatnie pierwszej kopii
danych osobowych,

do poprawiania danych, do usuniecia lub ograniczenia przetwarzania (o ile dalsze
przetwarzanie nie jest wymagane przepisami prawa),

do odwotania zgody na przetwarzanie danych osobowych, w szczegélnosci w celu
wysytki newslettera. Odwotanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ przetwarzania,
ktérego dokonano przed jej wycofaniem,

do wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych — z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng
sytuacjg wobec przetwarzania danych osobowych, ktére zostato oparte na art. 6 ust. 1
lit. f) RODO,

do przenoszenia danych (jesli dane sg przetwarzane w sposéb automatyczny i odbywa
sie to na podstawie zgody lub umowy),

do uzyskania informacji na temat tego, kto jest Administratorem danych, a takze
uzyskania informacji o celu, zakresie i sposobie przetwarzania danych, tresci tych
danych, zrédle danych, a takze o sposobie udostepniania, w tym o odbiorcach lub
kategoriach odbiorcéw danych.

12. W celu realizacji prawa do informacji, dostepu do tresci danych, ich poprawiania, a takze innych

wymienionych wyzej praw, mozesz skontaktowac sie ze mng na adres: kontakt@panirodo.pl

183. Jako Uzytkownikowi/Kupujacemu, przystuguje Ci réwniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa

Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli stwierdzisz, ze przetwarzanie Twoich danych
osobowych, narusza przepisy ogolnego rozporzadzania o ochronie danych osobowych (RODO).
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Skarga moze zosta¢ ztozona na adres: Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
ul. Stanistawa Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa.

84. Zapis do newslettera i bezptatne udostepnienie lead magnet

1. Mozesz otrzymac nieodptatnie dostep do tresci/ustugi cyfrowej (lead magnet), zapisujac sie do
mojego newslettera.

2. Zapisanie sie do newslettera jest dobrowolne.

3. W celu zapisu do newslettera, udostepniam Ci formularz zapisu na newsletter oraz publikuje
link do ww. formularza na mojej stronie internetowe;.

4. Aby zapis do newslettera byt skuteczny, jestes zobowigzany do podania poprawnego adresu
mailowego, na ktéry chcesz otrzymywac wiadomosci ode mnie oraz swojego imienia. Dane te
podajesz na formularzu zapisu na newsletter. Pamietaj, ze przed dokonaniem zapisu,
zobowigzany jeste$ do zapoznania sie z Regulaminem newslettera i akceptacji jego tresci,
a nastepnie —w celu zapisu - klikasz przycisk ,,Zapisuje sie!”, po czym potwierdzasz subskrypcje
klikajac odnosnik (przycisk lub link) w wiadomosci zwrotnej, ktdrg otrzymasz na adres mailowy,
jaki podates w formularzu. Prosze, zanim sie zapiszesz, upewnij sie, ze podajesz w formularzu
poprawny adres mailowy (ktéry nie ma btedow i w ktérym kropki sa na wtasciwych miejscach
2 ). Jesli podasz niepoprawny adres mailowy, moja wiadomosé nie trafi do Ciebie = .

5. Po potwierdzeniu subskrypcji, wysle Ci link do pobrania tresci/uruchomienia ustugi cyfrowej
(lead magnet). | Ale pamietaj - zrobie to tylko, gdy POTWIERDZISZ zapis, klikajac
w link/przycisk zapisu, w mailu, ktéry otrzymasz!

§5. Odptatne udostepnienie lead magnet

1. Jesli nie wyrazasz zgody na subskrypcje newslettera, czyli nie chcesz otrzyma¢é tresci/ustugi
cyfrowej ode mnie nieodptatnie, ale mimo wszystko, chciatbys po prostu kupié taka tres¢/ustuge
cyfrowa (lead magnet), moge zaoferowac Ci jg odptatnie (Srodkami pienieznymi), udostepniajac
ten lead magnet w ofercie mojego Sklepu, ze wskazaniem kwoty, za jakg mozesz go kupic.

2. Jesli zdecydujesz sie zaptaci¢ za lead magnet pieniedzmi (czyli staniesz sie Kupujacym),
nie musisz zapisywac sie do newslettera — lead magnet trafi do Ciebie po optaceniu jego zakupu.

4

3. Zasady regulujgce zakup tresci lub ustugi cyfrowej (lead magnet) za pomoca sSrodkow

tN

pienieznych, znajdziesz w Regulaminie mojego Sklepu. &




§6. Termin realizacji

1. Lead magnet udostepniam Ci niezwtocznie po Twoim zapisie do newslettera, chyba ze inaczej
to ustalimy.

2. Jeslijednak kupujesz lead magnet i ptacisz za niego srodkami pienieznymi, termin w ktérym go
otrzymasz, jest wskazany w Regulaminie Sklepu, chyba ze wspdlnie inaczej go ustalimy,
zwtaszcza gdy wybierzesz taka forme ptatnosci, ktéra wymaga dtuzszego okresu
na potwierdzenie ptatnosci przez bank.

§7. Kompatybilnos$¢ srodowisk

1. W przypadku tresci/ustugi cyfrowej (lead magnet), udostepniam je w jednym z wymienionych
nizej formatow:

a) Tresci:
e PDF
e EPUB
e MOBI
e .doc
e .docx
o JPG
e PNG
e MP4
e MP3
b) Ustugi:

e Za pomocg oprogramowania Microsoft Teams (dostep mozliwy réwniez w wersji
przegladarkowej);
e Za pomocg oprogramowania ClickMeeting (dostep mozliwy réwniez w wersji
przegladarkowej).
2. Do korzystania z tresci lub ustugi cyfrowej (lead magnet), niezbedne bedg Ci:

a) urzadzenia z dostepem do Internetu (komputer, tablet, telefon);

b) odpowiednio skonfigurowana przegladarka internetowa, obstugujaca pliki typu cookies —
Microsoft Edge, Opera, Mozilla Firefox, Safari, Google Chrome (zalecane Mozilla Firefox
wersja minimum 24.0, Opera od wersji 10, Google Chrome w wersji 28.0 lub nowszej),
ktéra zapewnia obstuge plikéw cookie oraz skryptow JavaScript. Oczywiscie mozesz
korzysta¢ z innych wersji przegladarek internetowych, jezeli zapewniajg one petnag
zgodnosc¢ z wersjami, ktére wymienitam powyzej & ;

c) aktywne i odpowiednio skonfigurowane konto poczty e-mail, umozliwiajgce odbieranie
wiadomosci pocztowych;
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d) oprogramowanie umozliwiajgce odczyt plikdbw w formacie .PDF oraz, w zaleznosci
od specyfiki wybranego Produktu, do odczytu formatow, jak .EPUB, .MOBI, .docx itp.

Dla bezpieczenstwa korzystania z tresci/ustugi cyfrowej zalecam, zebys na urzadzeniu, z ktérego
bedziesz korzystat, miat zainstalowane i skonfigurowane w szczegolnosci:

a) program antywirusowy,

b) zapore sieciowag (firewall),

c) aktualizacje systemu operacyjnego oraz przegladarki internetowej, ktére dotycza

bezpieczenstwa,

d) funkcje akceptaciji plikéw cookies oraz JavaScript w przegladarce internetowe;.
. Jako Uzytkownik/Kupujacy, jestes zobowigzany do korzystania z tresci/ustug cyfrowych (lead
magnet) oferowanych przeze mnie, w sposob zgodny z przepisami prawa obowigzujgcego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zgodnie z postanowieniami Regulaminu newslettera i/lub
Regulaminu Sklepu (jesli ptacisz pieniedzmi za lead magnet), a takze do niedostarczania tresci
zabronionych przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
. Jeslistwierdzisz, ze tre$é/ustuga lead magnet, ktéra Ci wystatam, jest niezgodna z naszg umowsa,
jestes zobowigzany jako Uzytkownik/Kupujacy do wspdtpracy ze mng, w celu ustalenia, czy brak
zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowa, nie wynika z cech Twojego srodowiska
cyfrowego i ew. braku jego kompatybilnosci.
. Za brak kompatybilnosci Twojego Srodowiska cyfrowego, w ktérej wyniku, jako
Uzytkownik/Kupujacy, nie bedziesz mogt korzystac¢ z dostarczonej przeze mnie tresci lub ustugi
cyfrowej (lead magnet), nie odpowiadam. W Regulaminie newslettera oraz w Regulaminie
Sklepu, podaje niezbedne wymagania techniczne, jeszcze zanim dokonasz zapisu/zakupu, a Ty,
przed dokonaniem zapisu na newsletter/zakupu lead magnetu, potwierdzasz, ze zapoznates sie
z ww. Regulaminami.

88. Rezygnacja z subskrypcji newslettera

. Jesli zapisates sie na mdj newsletter, tylko po to, zeby otrzymaé tres¢/ustuge cyfrows (lead
magnet) i nie ptaci¢ za nig pieniedzmi, tylko danymi, po otrzymaniu lead magnetu, mozesz
w kazdej chwili wypisa¢ sie z newslettera, ale pamietaj, ze nie ma to wptywu na przetwarzanie
Twoich danych, ktérego dokonatam przed tym, jak zrezygnowates z subskrypciji.

. Zeby zrezygnowaé z newslettera, skorzystaj z opcji anulowania subskrypcji — ,,Wypisz sie”, ktéra
jest dostepna w kazdej wiadomosci marketingowej, jakg wysytam. Mozesz rowniez zwrécic sie
bezposrednio do mnie, w dowolnym momencie, kontaktujgc sie na adres e-mail:
kontakt@panirodo.pl

Po odwotaniu zgody, Twoje dane osobowe, z ktérych korzystatam, zeby wysytaé¢ Ci newsletter,
zostang usuniete z mojej bazy mailingowej i nie bede juz przesytaé Ci wiadomosci edukacyjnych
ani szczegétow mojej oferty handlowe;j.
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4. Moge dalej przetwarza¢ Twoje dane osobowe wytacznie w celu dochodzenia roszczen lub
obrony przed roszczeniami lub w celu spetnienia obowigzku prawnego natozonego na mnie
przepisami prawa.

§9. Odstgpienie od umowy dostarczenia tresci/ustugi cyfrowej (lead magnet)

1. Konsumentowi lub Klientowi-Konsumentowi, przystuguje prawo do odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtosc¢, bez podania przyczyny i bez ponoszenia kosztow.

2. Termin na odstgpienie od umowy zawartej na odlegtos¢ wynosi 14 dni od dnia zawarcia umowy.

3. Zgodnie z art. 38 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, Konsumentowi lub
Klientowi-Konsumentowi, nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy o dostarczanie tresci
cyfrowych niedostarczanych na nosniku fizycznym, za ktére jest on jest zobowigzany do zaptaty
ceny, jezelitacznie:

a) Sprzedawca rozpoczat swiadczenie za wyrazng i uprzednig zgodg Konsumenta lub
Klienta-Konsumenta,

b) Konsument Llub Klient-Konsument zostat poinformowany przed rozpoczeciem
swiadczenia, ze po spetnieniu Swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo
odstgpienia od umowy,

c) Konsument lub Klient-Konsument przyjat to do wiadomosci,

d) Ustugodawca przekazat Konsumentowi lub Klientowi-Konsumentowi potwierdzenie
udzielonej przez Konsumenta lub Klienta-Konsumenta zgody na dostarczenie tresci
cyfrowych w okolicznosciach powodujgcych utrate prawa odstgpienia od umowy.

§10. Niezgodnos¢ tresci/ustugi cyfrowej (lead magnet) zumowa

1. W przypadku niezgodnosci tresci/ustugi cyfrowej (lead magnet) z umowa, ujawnionych
w terminie do 2 lat od daty dostarczenia lub udostepnienia tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej,
Konsumentowi i Klientowi-Konsumentowi przystuguje prawo zgdania doprowadzenia tresci
cyfrowej lub ustugi cyfrowej do zgodnosci zumowa, a gdy nie da sie doprowadzi¢ do zgodnosci
zumowa lub gdy bedzie to potgczone z nadmiernymi trudnosciami lub niemozliwe do realizacji
w rozsgdnym terminie, do zgdania obnizenia ceny lub do odstgpienia od umowy.

2. Wéwczas doprowadzam tresé¢/ustuge cyfrowg (lead magnet) do zgodnosci z umowa
w rozsgdnym czasie od chwili, w ktérej zostatam poinformowana przez Konsumenta lub Klienta-
Konsumenta o braku zgodnoscizumowa, i bez nadmiernych niedogodnosci dla Konsumenta lub
Klienta-Konsumenta, uwzgledniajac ich charakter oraz cel, w jakim sa wykorzystywane.

3. Koszty doprowadzenia tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej do zgodnosci z umowa, ponosze ja,
jako Ustugodawca.
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4. Jeslidoprowadzenie do zgodnosci zumowa nie jest mozliwe lub wymaga nadmiernych kosztow
po mojej stronie albo brak zgodnosci tresci/ustugi cyfrowej (lead magnet) z umowa wystepuje
nadal, pomimo moich staran doprowadzenia tresci/ustugi cyfrowej (lead magnet) do zgodnosci
zumowa, Konsument lub Klient-Konsument moze zazadac¢ obnizenia ceny tresci/ustugi cyfrowej
lub odstgpienia od umowy.

5. Dla tresci i ustug cyfrowych, dostarczanych w sposob ciggty, odpowiedzialnos¢ Ustugodawcy
trwa przez caty okres ich dostarczania.

6. Reklamacje z tytutu niezgodnosci z umowa, rozpatrze w ciggu 14 dni liczonych od dnia jej
otrzymania, wysytajac odpowiedz na wskazany przez Konsumenta lub Klienta-Konsumenta
adres e-mail lub adres korespondencyjny, umozliwiajac w ten sposdb zapoznanie sie z moim
stanowiskiem.

7. Jesli za tresé/ustuge cyfrowa (lead magnet), Konsument albo Klient-Konsument zaptaci
srodkami pienieznymi, dokonam zwrotu ceny naleznej wskutek skorzystania z prawa
odstgpienia od umowy lub obnizenia ceny niezwtocznie, nie pézniej nizw terminie 14 dni od dnia
otrzymania oswiadczenia od Konsumenta lub Klienta-Konsumenta o odstgpieniu od umowy lub
obnizeniu ceny.

8. Zwrot ceny wykonuje przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Konsument lub
Klient-Konsument, chyba ze wyraznie zgodzit sie on na inny sposdb zwrotu, ktory nie wigze sie
dla niego z zadnymi kosztami.

§11. Autorskie prawa majatkowe do tresci cyfrowej

1. Tresci/ustugi cyfrowe (lead magnet), niezaleznie od sposobu ptatnosci przez
Uzytkownika/Kupujgcego (ptatno$¢ danymi osobowymi lub srodkami pienieznymi), sg utworami
w rozumieniu ustawy z 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych i podlegaja
ochronie przewidzianej w tym akcie prawnym.

2. Autorskie prawa majatkowe do tresci/ustug cyfrowych, przystuguja Ustugodawcy (czyli mnie) lub
innemu podmiotowi, z ktérym zawartam stosowne umowy, zas autorskie prawa osobiste —
przystugujg autorom.

3. Prawa wytgczne do tresci/ustug cyfrowych udostepnianych w ramach umowy, w szczegélnosci
prawa autorskie do zdje¢, nazw, znakéw towarowych, w tym wchodzace w ich sktad elementy
graficzne, oprogramowanie oraz prawa w zakresie baz danych, podlegajga ochronie prawnej
i przystugujg Ustugodawcy (czyli mnie) lub podmiotom trzecim, z ktérymi zawartam stosowne
umowy.

4. Zabrania sie kopiowania, czy tez innych form wykorzystania jakichkolwiek elementéw
tresci/ustug cyfrowych (lead magnet), bez mojej zgody.

5. Pobranie tresci cyfrowej lub korzystanie ustugi cyfrowej (lead magnet), niezaleznie od formy
ptatnosci  (ptatno$s¢ danymi osobowymi lub $rodkami pienieznymi), nie przenosi na
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Uzytkownika/Kupujgcego autorskich praw majgtkowych ani osobistych do tych tresci lub ustug.
Uzytkownik/Kupujacy moze korzystac z nich wytacznie dla wtasnych potrzeb.

6. W przypadku naruszenia autorskich praw majatkowych do tresci lub ustug cyfrowych, osoba,
ktéra dokonata naruszenia, ponosi z tego tytutu odpowiedzialnos¢ przewidziang w przepisach
o prawie autorskim lub w przepisach z zakresu wtasnosci intelektualne;.

§12. Pozasadowe rozstrzyganie skarg i sporéw

1. Za posrednictwem platformy ODR (Online Dispute Resolution), Konsument mieszkajgcy na
terenie UE, Norwegii, Islandii, Liechtensteinu, moze ztozy¢ skarge dotyczgca towardw/ustug
zakupionych przez Internet od Sprzedawcy z siedzibg w UE, Norwegii Islandii, Liechtensteinie.

2. Platforma ODR to interaktywna strona internetowa dla Konsumentow i Sprzedawcow,
pragnacych pozasgdowo rozwigzac spor.

3. Platforma ODR jest dostepna pod adresem:
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.show&lng=PL

4. Ztozenie skargi odbywa sie na niej poprzez wypetnienie elektronicznego formularza i znalezienie
wtasciwego podmiotu, ktéry zajmie sie rozwigzaniem sporu.

5. Wszystkie podane na platformie instytucje, zostaty poddane weryfikacji gwarantujgcej

spetnianie przez nich odpowiednich przepiséw i ich zarejestrowanie przez organy krajowe.
Na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, tym organem jest Urzad Ochrony Konkurenciji
i Konsumentow (UOKIK).
Uwaga: Platforma ODR zostanie :zlikwidowana 20 lipca 2025 roku na podstawie
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2024/3228 z dnia 19 grudnia 2024 r.
w sprawie uchylenia rozporzadzenia (UE) nr 524/2013 i zmiany rozporzadzen (UE) 2017/2394
i (UE)2018/1724 w odniesieniu do likwidacji europejskiej platformy internetowego
rozstrzygania sporow. Mozliwosé sktadania skarg za posrednictwem platformy ODR
wygasta z dniem 20 marca 2025 r.

§13. Postanowienia korncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie maja odpowiednie
powszechnie obowigzujace przepisy prawa krajowego.

2. Konsument posiada takze uprawnienie do przekazania sporu do podmiotu uprawnionego do
pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich, zgodnie z ustawg z dnia 23 wrzesnia
2016 r. 0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich, bez uszczerbku dla mozliwosci
wytoczenia powddztwa przed sgdem powszechnym.

3. Uzytkownik moze uzyskac¢ nieodptatnie dostep do Regulaminu newslettera, w kazdym czasie na
stronie internetowej Ustugodawcy oraz sporzadzi¢ jego wydruk.
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4. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania go na stronie internetowe;j

Ustugodawcy.
5. O kazdej planowanej zmianie Regulaminu, powiadomie Cie na co najmniej 14 dni przed jego

wejsciem w zycie.




